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MediGuide

Testimonio de una mujer que tenia cancer de mama

Querida Polly,

Cuando estas enfrentado con una decision médica que podria
cambiar el resto de la vida, muchas veces te sientes confundida y pérdida.
Tienes demasiadas emociones, desde enojo hasta tristeza. El consuelo de
saber que hay una compania que le importa es una consolacion agradable.
Mediguide es este tipo de compaiia. Ofreciendo servicio muy personal, los
empleos que encontrarian son muy ayudantes y agradables. La
representante con quien yo trabajé era muy inteligente y me dio consejos
durante todo el proceso de obtener una segunda opinion.

Cuando el proceso empezd, era sorprendida de recibir llamadas de
teléfono de mi representante, preguntando cémo estaba. Este servicio del
cliente es solamente otra manera que muestra que ellos en realidad les
importan los clientes. Ella no solamente hablaba con carifio, sino que era
sincera en su preocupacion.

Recomendaria Mediguide a cada persona que va a buscar una
segunda opinion de otra institucion médica. Los resultados de la segunda
opinidon que yo encontré eran las mismas que me dieron mi doctor. Por
eso, me sentia mas comoda, y decidi continuar con la cirugia. Era feliz que
tomé una medida extra de consultar con Mediguide en este proceso. Los
resultados eran prontos, detallados, y precisos.

Soy entusiasmada de decir que MediGuide y sus empleos dan
esperanza en los momentos mas estresantes de la vida. Es un servicio que
le da consolacién cuando tienes que decidir algo dificil sobre la salud.

Sinceramente,

T.P.
Magnolia, DE




